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Resumen

El presente estudio entrega un conocimiento teorético de las preferencias de los consumidores de vino y el efecto
pais de origen focalizandose especialmente en la comparacion entre Latinoamérica como productor de vinos (Chile y
Argentina) y los paises importadores de vinos mas populares en Gran Bretafia. Nuestro estudio incluye la percepcion
de los consumidores en cuanto a pais de origen, lo cual de acuerdo a la literatura considerada, es un claro factor
influyente al momento de la toma de decisiones para los consumidores. Los resultados muestran que los vinos del
nuevo mundo juegan un rol crucial en la industria del vino. Estos lideran en areas tales como precio/calidad, reputacion
como paises productores e incluso han comenzado a crear un concepto de vinos premiums. Chile lidera a los vinos de
los paises del nuevo mundo, mientras que Argentina aun lucha en el mercado del vino de Gran Bretaia pero ha estado
trabajando sus procesos de competitividad e internacionalizacion.

Palabras claves: pais de origen, percepcion consumidores, per la industria del vino, competitividad e
internacionalizacion.

Abstract

This study provides a theoretical understanding of consumer wine preference and country of origin effect (COE) with
a special focus on the comparison of wine producers from Latin America (Chile and Argentina) to the most popular
countries that import wine into the UK. Our study includes consumer perceptions of country of origin, which according
to the literature is a factor that influences consumers’ decision. Our results show that the new world wine producers
play a crucial role in the wine industry. They lead in areas such as value for money, reputation as wine producers and
have even started to create the concept of premium wines. Chile leads the new world wine countries, while Argentina
still struggles in the UK wine market but has been working its competitiveness and internationalization process.

Keywords: country of origin effect (coe), consumers’ perceptions, wine industry, competitiveness and
internationalization.
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