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Introducción

 

 

orientadas a dar respuesta a las solicitudes de los estu-

diantes en temas de gratuidad universal y calidad de la 

educación que otorgan diversas instituciones del país. 

Durante décadas, las decisiones de gobierno, en materia 

-

ción de diversas reformas para mejorar la calidad y el 

Para el logro de este objetivo es imprescindible 

-

cia y titulación que responda —en primer lugar— a las 

necesidades educacionales de los jóvenes meritorios de 

todas las clases sociales, etnias, culturas y género y —en  

segundo lugar— a las necesidades de crecimiento del 

evolucionado, aspecto que se evidencia en el aumento 

instituciones: dos de carácter estatal y seis de carácter pri-

-

variedad de instituciones y programas que se ofrecen. 

-

lena sigue siendo muy desigual en términos económicos 

y sociales y la calidad de los programas académicos, 

técnicos y profesionales que se ofrecen no es uniforme 

En este sentido, la desigualdad no solo toca la arista 

social, sino también un aspecto más profundo como lo es 

la educación formal que se entrega, en todos sus niveles 

-

rior. Un conjunto de elementos tanto del entorno como 

estratos, que restringen las oportunidades de ingresos, 

salud y accesibilidad a la educación. Esta realidad es pre-

-

dad social, educacional y laboral que una persona puede 

estudio sobre la movilidad social intergeneracional en 

la movilidad educacional y el acceso a la educación supe-

rior son los principales determinantes de la movilidad en 

países desarrollados. Para Latinoamérica, con la excep-

asociadas a un acceso limitado a la educación superior. El 

de la educación como principal canal para romper esta 

suerte de determinación por origen. 

allá de los sistemas de admisión y procesos de selec-

-

-

World data 

on education

doce años obligatorios, donde la educación preprimaria 

no es obligatoria a diferencia de los niveles de educación 

años. Para poder ingresar a la educación superior se exige 

como requisito mínimo la licencia de educación media y 

-

los niveles primario y secundario está determinada por 

la condición social y económica de las personas, lo que 

repercute en los resultados de procesos de selección uni-

-

tamento de Evaluación, Medición y Registro Educacional 

condiciones de origen de los estudiantes pueden ser más 

determinantes que sus talentos para ingresar y elegir la 

institución de educación superior. 
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-

ción superior se presume un determinante con alto factor  

de impacto en el rendimiento académico y calidad de 

profesional que adquiere una persona que ingresa a la 

educación terciaria, ya sea técnica mediante centros de 

-

-

ingresan y se matriculan en primer año en una casa de 

estudio, independiente del tipo de institución que se trate, 

poseen arraigado consigo mismo un conjunto de caracte-

rísticas propias y de su entorno que determinan sus per-

Estas características comprenden antecedentes fami-

liares, tales como el nivel socioeconómico y cultural de 

la familia, así como los valores que esta sustenta, a la 

-

la institución, así como para la consecución de su meta 

-

les de ingreso para luego estimar el rendimiento académi-

-

y delimitación de la investigación, para dar paso a la cons-

el marco metodológico y se presentarán los resultados, 

Revisión de la literatura

El bajo rendimiento académico en la educación superior 

es un problema que afecta tanto a profesores como alum-

-

tos fundamentales: primero, cuando el bajo rendimiento 

segundo, cuando este impide al individuo adquirir las 

competencias necesarias para afrontar el mundo laboral 

una de las economías más sólidas de Latinoamérica, gran 

parte gracias al buen desempeño de sus instituciones y a 

-

dad a escala mundial y se posiciona en el segundo lugar 

en el ranking

 

 

Del problema en cuestión se desprenden dos facto-

res clave, estos son la educación secundaria y superior, 

ambos se muestran como medios para lograr un mayor 

desarrollo en las personas, facilitan el acceso al mundo 

laboral y logran establecer una mejor movilidad social 

-

sos organismos internacionales establecieron recomen-

daciones, que tienen como objetivo lograr una mejor 

equidad en la sociedad.

-

para desarrollar personas en un ámbito tanto espiritual 

como cultural, para contribuir al desarrollo de la sociedad 

social solo es relevante si progresan todos los miembros 

desigualdad, a menudo se encuentra evidencia de que la 

educación de calidad solo existe para un pequeño porcen-

taje de la población. En este sentido, frente a los nume-

rosos desafíos del porvenir, la educación constituye un 

-

-

ble, ya que ella no solo es transmisora de conocimientos, 

sino que también se orienta a generar las capacidades de 

las personas para que sus aspiraciones de un futuro dife-

rente se puedan concretar. Con todo, la educación no solo 

sino que además entrega competencias para desarrollarse 

-

 

y mañana.

-

petencias educativas del país, mejorando la cobertura y 

calidad en todos sus niveles. En cuanto a la educación su-

-

mero de egresados corresponde a la mitad de este. Además 

de esta, otra situación preocupante radica en la educación 

secundaria, donde los estudiantes de segmentos más bajos, 

en su mayoría correspondientes a la educación municipali-

-
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-

previo al ingreso, es uno de los mejores predictores del 

éxito o fracaso en la educación superior, se le relaciona 

recurrentemente con la calidad educativa y la institución 

-

ces, el rendimiento académico de los estudiantes se ve 

condicionado por su nivel socioeconómico y su capaci-

dad para optar por una institución educativa de calidad, 

donde los estudiantes de mayores ingresos tienen acceso 

menores ingresos ven acotada su elección. Ello reduce la 

posibilidad de optar por una educación de alto costo, que 

se asume de alta calidad.

medidas al respecto, se destacan entre estas: mejorar el 

sistema de ingreso a la educación superior y la gratuidad 

desea implementar mejoras académicas que estén alinea-

un sistema educativo responsable, sostenible y equita-

tivo. Es por esto por lo que el estudio busca estimar el 

rendimiento académico de los estudiantes y la creación 

-

mayores probabilidades de éxito académico en la carrera, 

-

peño de los alumnos. 

-

cios, que actualmente carece de investigaciones en mate-

ria de desempeño académico, para el proceso de toma 

de decisiones internas en temas de plan curricular, nive-

lación académica y velar por el bienestar del alumnado. 

Además, el modelo a estimar contribuirá a los estudios de 

instituciones de educación e individuos que deseen ingre-

sar al sistema de educación terciaria. 

En la actualidad existen algunos estudios simila-

res de otras instituciones, que buscan comprender de 

mejor manera el rendimiento académico de los estudian-

-

estudios posea evidencia empírica respecto a la estima-

ción del rendimiento de sus respectivos estudiantes, con 

para así poder implementar programas que orienten al 

éxito académico.

más facilidades para costear los estudios, entre becas y 

créditos. Las políticas de cobertura en la educación secun-

de escolaridad, los estudiantes que terminan su educación 

secundaria tienen la posibilidad de continuar sus estudios 

tiene repercusiones directas en la educación, donde brin-

dar una educación primaria y secundaria de calidad, para 

preparar un futuro en la educación superior, implica un 

gran desembolso de recursos económicos. La educación 

 

 

-

familiar, el estatus ocupacional, el nivel de ingreso, las 

oportunidades educacionales y las aspiraciones (Espi-

de la inequidad adoptando distintas medidas, en par-

ticular, para el acceso a la educación superior se plan-

teó un sistema de ranking de notas para la admisión, el 

cual considera dentro del sistema de postulación un pun-

taje asociado a la posición que ocupó el estudiante en 

términos de notas entre sus compañeros de institución 

-

ranking tiene como objetivo dismi-

nuir la desigualdad en el ingreso universitario provocada 

acceso a la educación superior.

-

mentación del modelo de formación por competencias 

-

-

académico de los estudiantes al ingreso, entre los cua-

les se destaca el género, la edad y el lugar de preferen-

cia. Así, las mujeres demuestran tener mejor rendimiento 

concorde con la preferencia que le otorgó a la carrera, 

-

démico (Avendaño et al
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Los estudios en materia de rendimiento académico 

varían bastante de acuerdo con la muestra, es así como una 

-

-

-

des. El estudio reveló que la edad no es un buen predictor 

del rendimiento académico, pero sí lo son la conformi-

dad que se tiene con la carrera, la condición de trabajador 

-

mática como de lenguaje. De esta forma, si el individuo 

forma negativa, de la misma forma sucede con el estu-

diante que trabaja y estudia simultáneamente, mientras 

que la conformidad con la carrera se relaciona de manera 

Como la evidencia indica, los estudios de rendimiento 

-

sociales como la educación de los padres y el contexto 

-

tacar que aunque la literatura menciona como variables 

-

titución de procedencia, la evidencia consultada para 

-

tante con el rendimiento académico en la educación supe-

de variables que se consideran determinantes del ren-

dimiento académico, entre las cuales se destacan las de 

compuesto por edad y género, donde se atribuye un 

mayor éxito académico a las mujeres y a los alumnos de 

-

bién se destacan las variables académicas compues-

tas por el rendimiento académico previo al ingreso, el 

cual es señalado recurrentemente en las investigaciones 

estas están compuestas por los estudios y situación labo-

-

gada por la situación socioeconómica, donde una mejor 

situación brinda acceso a una mejor educación.

De la misma forma, también existen diferencias en los 

embargo, en Medicina los estudiantes se diferencian por 

su alto nivel de decisión vocacional, que se traduce en 

Además de las causas propias de cada carrera, que van 

de gran impacto, también existen causas transversales, co-

-

-

ño académico de un estudiante, ya que al trabajar pierde 

reducido su tiempo de actividad, en pos del bienestar eco-

nómico inmediato.

Marco conceptual 

una economía mercado donde la oferta se integra por uni-

versidades estatales, privadas y particulares con aporte 

-

tros de formación técnica. Por otro lado, los demandan-

tes pagan por los servicios adquiridos tanto de formación 

profesional como de asistencia técnica y capacitación 

Registro Educacional, las etapas del proceso de admi-

ranking

la postulación a las diversas instituciones de educación 

Cada estudiante matriculado posee un determinado per-

al momento de cursar el plan de estudios de la carrera, 

el reglamento de docencia de pregrado de la Universidad 

de Concepción, corresponde al conjunto de asignaturas, 

módulos y demás actividades curriculares ordenadas en 

una secuencia preestablecida conducente a la obtención 

de un grado académico o un título profesional. Para que 

requiere de un rendimiento académico acorde con las exi-

gencias de la institución. 

El rendimiento académico es la suma de diferen-

-

ción cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias 
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ganadas o perdidas, la deserción y el grado de éxito aca-

es medido por el promedio curricular que corresponde 

Con base en lo anterior, se observa que la titulación es 

el resultado de una inversión con costos e insumos aso-

se traduce en una mejor gestión de costos.

en el aula y la gestión de esta. Dada la coincidencia, cada 

día mayor y más extendida, del alto grado de provisio-

nalidad de los conocimientos adquiridos en un momento 

-

despliega para resolver un problema. El énfasis desme-

dido de competencias que exacerban lo observable y 

operativo podría conducir a una visión instrumentalista 

del proceso formativo. 

El concepto de competencia surge como necesidad de 

-

tes con situaciones y problemáticas de la vida real, que 

tengan un nivel de complejidad progresivo y que con-

movilice saberes conceptuales, actitudinales y procedi-

mentales en sus intervenciones en los diferentes ámbitos 

El modelo educativo de la Universidad de Concepción 

surge como respuesta a un entorno complejo e incierto, 

del contexto cultural, expresado en los requerimientos de 

-

-

lucra cambios en los procesos formativos y se adscribe 

a una concepción curricular orientada al desarrollo de 

competencias, nuevas formas de enseñar y aprender, nue-

vas metodologías para enfrentar la diversidad de estilos 

-

-

En este sentido, futuras generaciones deberán for-

marse como profesionales competentes en los ámbitos 

del saber, para dar respuesta a las cambiantes y exigen-

colaboradores, incluso con frágiles cimientos de toleran-

cia frente al error.

Por tanto, una visión sustentable de la educación supe-

rior es necesaria para formar profesionales competentes no 

solo en las disciplinas y procedimientos de su área, sino 

también en la formación de su eje actitudinal: la capacidad 

-

ción, autorregulación y empatía, entre otros aspectos. 

manera de pensar acertadamente, es pensar la práctica. 

Pensar la práctica educativa es entenderla como un pro-

ceso de conocimiento. Lo anterior, corresponde a una 

México (Unam). Menciona que el 

-

namente en ese espacio, sin evadirlos, confrontándonos 

con ellos, aceptando que existen diferentes personalida-

importancia de comprender con claridad, para el estudio 

(Ausubel et al

-

mentales para:

de las ideas que ya existen en la estructura cognitiva del 

estudiante son las más relacionadas con las nuevas ideas 

o contenidos por aprender.

-

militudes entre las ideas nuevas y las previas.

-

ción nueva vuelve a reformularse para asimilarse en la 

estructura cognitiva del sujeto.

-

conocimientos bajo principios explicativos más inclusi-

vos y amplios.

Dado esto, el papel del docente debería cambiar de 

forma tal que se convierta en el facilitador de todo el pro-

ceso, respetando las concepciones preexistentes de los 

discentes y guiándolos a construir alrededor de ellas.
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-

-

ten cumplir sus expectativas de calidad de vida y demos-

trar competencia en el mercado laboral profesional. Para 

-

mientos, valores, costumbres y formas de actuar (Univer-

Métodos de investigación

Descripción de la muestra

-

-

como variable dependiente el rendimiento académico, me-

dido como el promedio curricular de notas en la universi-

dad, explicado por medio de nueve variables de control. 

-

-

los titulados proviene de colegios particulares subven-

Tabla 1. Descripción de la base de datos de los titulados entre 2009-2016

Variables Categorías Masculino Femenino Total

% % %

Particular pagado

Municipal

Particular subvencionado

Rama educacional

Destacado

Bueno

Regular

Destacado

Bueno

Destacado

Bueno

Regular

Destacado

Bueno

Preferencia
Primera opción 70,00

Edad al ingreso

0,00

Promedio curricular

Aprobado con distinción máxima

Aprobado con distinción

Aprobado por unanimidad 70,00
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Con respecto a los puntajes en la rendición de la 

-

-

-

desempeño destacado en el rendimiento académico de la 

-

-

-

En cuanto al desempeño académico, medido por el 

-

-

titulados que aprueban con distinción máxima solo alcan-

Método de contraste

-

 

-

fundamental de este método es evaluar el efecto de dos o 

más variables independientes sobre una variable depen-

Luego se procedió a estimar un modelo econométrico 

académico de los titulados, así como predecir el valor de la 

variable dependiente con una o más variables independien-

tes, y estimar cuál es la independiente que mejor predice las 

et al

Resultados y discusión

-

dio curricular de notas en la universidad de los titulados y 

p

anterior indicó que existe una relación de dependencia de 

estas variables con el promedio curricular de los titulados.

En cuanto a la rama educacional, los titulados que 

-

sional comercial, presentaron un mayor desempeño aca-

démico (promedio curricular de notas) en la categoría 

-

-

lar de notas de los titulados, en todos los casos se pre-

la postulación a la carrera quienes le otorgaron prioridad 

-

-

tinción dejó a la carrera como primera opción. 

-

-

yan obtenido un buen desempeño durante la educación 

secundaria siguen la misma tendencia en la universidad, 

donde lograron un mayor promedio curricular de notas que 

sus pares. Esta relación directa también se presentó para el 

-

-

con aprobación máxima. En contraste, quienes obtuvieron 

-

con más bajo desempeño.

-

-

se asumió que los resultados, en términos de desempeño 
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académico, no se vieron afectados por las categorías de 

las demás variables.

-

-

go, las mujeres poseen un promedio curricular de notas de 

-

-

-

-

al momento de postular, debido a que los estudiantes que 

tenían como primera opción la carrera obtuvieron un me-

otra carrera como prioridad.

-

-

poseen una relación directa, es decir, al aumentar el pun-

taje el promedio curricular mejora. En contraste, la edad 

del alumno tuvo una relación inversa, ya que si se tarda un 

año al ingresar a la universidad, el rendimiento académi-

-

individuo, de la misma forma la variable municipal in-

-

 

Tabla 2. Análisis cruzado entre promedio curricular de notas en la carrera y variables de ingreso a la carrera de los titulados

Variables Categorías TotalAprobado con 

distinción máxima

Aprobado con 

distinción

Aprobado por 

unanimidad

Masculino

Particular pagado  

Municipal

Particular subvencionado

Rama educacional*

 

Preferencia*
Primera opción

Destacado

Bueno  

Regular  

Destacado

Bueno

Destacado

Bueno

Regular  

Destacado

Bueno

Edad al ingreso

  

.
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Tabla 3. Análisis ANOVA del promedio curricular con las variables independientes

Variables Categorías
        Promedio curricular

N Media Mediana Mínimo Máximo

Masculino

Preferencia*
Primera opción

Rama educacional*

Destacado

Bueno

Destacado

Bueno

Destacado

Bueno

Regular

Destacado

Bueno

Regular

Edad de ingreso*

Particular pagado

Municipal

Particular subvencionado

Tabla 4. modelo del promedio curricular

Modelo del promedio curricular

Variable 
Robusto

t Valor p
error estándar

Municipal

Particular pagado

0,000

0,000

0,000

Edad al ingreso*

Constante*
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-

con respecto a los que provenían de otros colegios técnicos 

distintos al comercial. Además, los individuos que cursa-

-

-

ro de estudiantes de colegio pagado que es reducido, ade-

indicó que aquel individuo que selecciona como primera 

-

to puede ser a causa de la motivación que tiene el estudian-

te por cursar la carrera. Los individuos que cursaron su 

educación media en colegios técnico profesional comer-

-

bre la base de los que provienen de otros técnicos distintos 

-

-

el individuo al ingresar a la carrera, el promedio curricular 

-

de acuerdo con el valor p -

quiere decir que existe correlación entre los datos.

-

Además, para la estimación de la regresión se excluyó la va-

-

dad entre las variables. Con respecto a la multicolinealidad, 

-

-

-

gida con errores robustos.

El modelo del promedio curricular posee un ajuste 

-

ximadamente, el rendimiento académico del individuo en 

la carrera.

Tabla 5. Supuestos y bondad de ajuste del modelo de promedio curricular

Heterocedasticidad Autocorrelación

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg Durbin-Watson

Prob > F 0,0000

R-squared

Multicolinealidad

Variables VIF 1/VIF  

Municipal

Particular pagado

Edad al ingreso

Media VIF  
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-

guiente:
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X X

X  

       comercial

Conclusiones

Los resultados obtenidos en la investigación revelan 

entre los que destacan: preferencia y la edad al ingreso 

lenguaje. Las investigaciones en materias de rendimiento 

académico varían de acuerdo con la realidad de la mues-

tra estudiada, por lo cual las variables que resultan muy 

-

tivas en otro.

Para el promedio curricular de notas, la preferencia 

por lo cual, al momento de postular a la carrera, mientras 

más cercana a la primera opción mejor es el rendimiento 

académico, lo que se condice con el estudio de Avendaño 

et al

-

rendimiento académico.

las pruebas estadísticas, lo que indica que el rendimiento 

previo al ingreso es un excelente predictor del desem-

peño académico en la educación superior para la presente 

el mejor predictor de éxito o fracaso en educación supe-

matemáticas como la de lenguaje resultan ser un predic-

tor del éxito académico relacionándose de manera posi-

tiva, lo que respalda los resultados obtenidos.

En cuanto al género, los estudios de Avendaño et al., 

-

diferencias de género en cuanto al rendimiento académico 

en la educación superior, lo que se respalda con la investi-

 et al.

se pensaba que los alumnos provenientes de educación 

municipal en educación secundaria tenían una desven-

taja académica respecto de sus pares. La investigación 

dejó en evidencia que para el caso estudiado, los estu-

diantes que provienen de educación municipal presentan 

un mejor desempeño.

-

-

rendimiento académico medido en promedio curricular.

educación secundaria en una institución municipal con 

-

cursa su educación secundaria en una institución particu-

-

cursa su educación secundaria en una institución particu-

lar subvencionada con otra formación técnico profesio-

-

-

-

24
Multidiscip. Bus. Rev. | Vol. 11, N° 1, 2018, pp. 13-26, ISSN 0718-400X



Referencias 

a. Revistas académicas

-

tema educativo y clase social: aspiraciones educativas 

y ocupacionales de estudiantes que egresan de cuarto 

. Memoria para op-

tar a título profesional de sociólogo, Universidad de 

Propuesta de gratuidad 

para la educación superior chilena. -

Formación Universitaria, 9

-

cial mobility in Latin America: A review of existing 

evidence. Revista de Análisis Económico, 25

-

miento académico de los estudiantes de la Universi-

dad de Atacama. Estudios Pedagógicos, 11

-

tivas en América Latina: todos somos responsables. 

-

Escuelas de calidad 

en condiciones de pobreza, 

de estudiantes de distinto nivel socioeconómico en 

Revista Calidad en la Educación, 

-

bre duración de las carreras de pregrado. Comisión 

Dirección de Estudios Estratégicos. 

-

dos. Propuesta Educativa, 24

universitaria a través del ranking de educación media: 

teorías de acción implementación y resultados. Pro-

-

miento académico en estudiantes universitarios, una 

-

blica. Universidad de Costa Rica. Educación, 31

universitarios con bajo rendimiento académico, ¿qué 

Edumecentro, 6

estudiantil en la educación superior. Revista Calidad 

en la Educación, 17

visión panorámica centrada en los alumnos. Estudios 

Pedagógicos, 

centrado en competencias. Pensamiento Educativo. 

Revista de Investigación Educacional Latinoamerica-

na, 33

La educación superior en Chile. París. 

El aseguramiento de la calidad en la 

educación superior en Chile 2013. Revisión de Políti-

Why less inequality be-

In-

geniare. Revista Chilena de Ingeniería, 20

-

Temas de 

agenda pública, 6

-

nantes del rendimiento en los estudios universitarios. 

Revista Española de Pe-

dagogía, 61

World data on education. Datos 

mundiales de educación (7° ed.).

Gratuidad responsable y universal en 

Chile. Documento de trabajo elaborado por la Cátedra 

-

-

tudio de titulación oportuna. Universidades Estatales. 

-

Universidad de Costa Rica. Educación, 31

b. Libros

-

La educación encierra un tesoro -

Educación para el siglo XXI. Ediciones Unesco.

25
Multidiscip. Bus. Rev. | Vol. 11, N° 1, 2018, pp. 13-26, ISSN 0718-400X



Pedagogía erótica

Econometría. México: 

-

Metodología de la investiga-

ción.

-

Medicina Clínica, 

-

-

-

 

-

26
Multidiscip. Bus. Rev. | Vol. 11, N° 1, 2018, pp. 13-26, ISSN 0718-400X


