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Resumen

La investigacion busco6 analizar el rendimiento académico, de acuerdo con las variables de ingreso, de los titulados
entre 2009 y 2016 de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad de Concepcién (UdeC), Campus Chillan.
El bajo rendimiento académico en la educacion terciaria ha sido un tema de alto interés educativo para los diver-
sos actores de la educacion superior en Chile. En esta misma linea, el estudio se centrd en la realidad de la Escuela
de Administracion y Negocios, que entre el 2009 y 2016 tituld a 249 de sus estudiantes. La matriz de datos se cons-
truyd con nueve variables explicativas, dejando como variable dependiente el rendimiento académico, medido con
el promedio curricular de notas. Se utilizaron tres métodos de contraste: ANOVA, tablas de contingencia y regresion
multiple por minimos cuadrados ordinarios. Los resultados obtenidos en la investigacion revelan los factores mas
influyentes en el promedio curricular, entre los que destacan: preferencia y la edad al ingreso, el NEM (notas de ense-
flanza media), la rama educacional técnico profesional comercial y PSU (Prueba de Seleccion Universitaria), mate-
maticas y lenguaje. Finalmente, mediante la estimacion del modelo fue posible identificar tres tipos de perfiles de
ingreso, que permitieron hacer un buen analisis del rendimiento académico medido en el promedio curricular obte-
nido por los titulados durante la carrera.

Palabras clave: rendimiento académico, promedio curricular, perfiles de ingreso, titulados.

Abstract

The research sought to analyze the academic performance, according to the income variables, of the graduates
between 2009 and 2016 of the Commercial Engineering degree at the Universidad de Concepcion (UdeC), Cam-
pus Chillan. The low academic performance in tertiary education has been a concern for the actors of Higher Edu-
cation in Chile. In this same line, the study focused on the reality of the School of Business Administration, which
between 2009 and 2016 entitled 249 of its students. The data matrix was constructed with 9 explanatory variables,
leaving as dependent variables the academic performance, measured with the curricular average of grades. Three
contrast methods were used: ANOVA, contingency tables and multiple regression by Ordinary Least Squares. The
results obtained in the research reveal the most influential factors in the curricular average, among which stand out:
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Preference and age on admission, the NEM, the commercial professional technical educational branch and PSU
math and language. Finally, by estimating the model it was possible to identify three types of income profiles that
allowed a good analysis of academic performance measured in the curricular average obtained by the graduates during

the career.

Keywords: Academic performance, curricular average, profiles of income, graduates.

Introduccion

En la actualidad, la educacion superior en Chile es una de
las tareas pais de mayor envergadura; las decisiones
de gobierno, en la elaboracion de politicas publicas, estan
orientadas a dar respuesta a las solicitudes de los estu-
diantes en temas de gratuidad universal y calidad de la
educacion que otorgan diversas instituciones del pais.
Durante décadas, las decisiones de gobierno, en materia
de educacion superior, se han centrado en la promulga-
cion de diversas reformas para mejorar la calidad y el
acceso al sistema de educacion chileno.

Para el logro de este objetivo es imprescindible
que Chile consolide un sistema de acceso, permanen-
cia y titulacion que responda —en primer lugar— a las
necesidades educacionales de los jovenes meritorios de
todas las clases sociales, etnias, culturas y género y —en
segundo lugar— a las necesidades de crecimiento del
pais. Solo asi Chile podra implementar una gratuidad
responsable (Unesco, 2016).

El sistema de educacion terciaria en nuestro pais ha
evolucionado, aspecto que se evidencia en el aumento
de cobertura con un mayor numero de instituciones de
educacion superior (IES) y un aumento de la matricula.
Durante 1967 y 1980, el sistema se configuraba por ocho
instituciones: dos de caracter estatal y seis de caracter pri-
vado (Atria y Sanhueza, 2013). En la actualidad, segtn la
informacion del Ministerio de Educacion del Gobierno
de Chile, suministrada a través del portal mifuturo.cl, en
la oferta de educacidn superior existen 59 universidades:
16 estatales, 9 particulares con aporte del Estado y 34 pri-
vadas. Del mismo modo, en 1986 asistian a la educacion
terciaria chilena 200.000 estudiantes; hoy en dia asisten
1.247.135 estudiantes en la educacion superior, de los
cuales el 94,5% son alumnos de pregrado.

En las ultimas dos décadas la educacion superior
chilena ha experimentado un aumento espectacular del
nimero de estudiantes y un rapido crecimiento en la
variedad de instituciones y programas que se ofrecen.
Sin embargo, la mayor participacion y la diversificacion
son solo una parte de esta realidad. La sociedad chi-
lena sigue siendo muy desigual en términos econdmicos
y sociales y la calidad de los programas académicos,
técnicos y profesionales que se ofrecen no es uniforme
(OCDE, 2013).
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En este sentido, la desigualdad no solo toca la arista
social, sino también un aspecto mas profundo como lo es
la educacion formal que se entrega, en todos sus niveles
desde la educacion preescolar hasta la educacion supe-
rior. Un conjunto de elementos tanto del entorno como
de la historia familiar segmenta la sociedad en distintos
estratos, que restringen las oportunidades de ingresos,
salud y accesibilidad a la educacion. Esta realidad es pre-
ocupante, dado que tiene influencia directa en la movili-
dad social, educacional y laboral que una persona puede
experimentar durante su vida. Tal como se indica en el
estudio sobre la movilidad social intergeneracional en
Latinoamérica, realizado por Azevedo y Bouillon (2010),
la movilidad educacional y el acceso a la educacion supe-
rior son los principales determinantes de la movilidad en
paises desarrollados. Para Latinoamérica, con la excep-
cion de Chile, las altas tasas de inmovilidad parecen estar
asociadas a un acceso limitado a la educacion superior. El
gran desafio que enfrenta hoy el Gobierno y la sociedad
en general, es disminuir las brechas sociales por medio
de la educacion como principal canal para romper esta
suerte de determinacion por origen.

El acceso a la educacion superior en Chile, va mas
alla de los sistemas de admision y procesos de selec-
cion universitaria mediante la Prueba de Seleccion Uni-
versitaria (PSU), notas de ensefianza media (NEM) y el
actualmente incorporado ranking. Es mas bien el resul-
tado de una experiencia educativa, que segun World data
on education de la Unesco (2010-2011) se compone de
doce afios obligatorios, donde la educacion preprimaria
no es obligatoria a diferencia de los niveles de educacion
primaria de ocho afios y educacion secundaria de cuatro
afios. Para poder ingresar a la educacion superior se exige
como requisito minimo la licencia de educacién media y
rendicion de la PSU. Como sefiala la investigacion rea-
lizada por Rodriguez (2012), la educacion recibida en
los niveles primario y secundario esta determinada por
la condicion social y economica de las personas, lo que
repercute en los resultados de procesos de seleccion uni-
versitaria. Rodriguez, basandose en los datos del Depar-
tamento de Evaluacion, Medicion y Registro Educacional
(Demre) de la Universidad de Chile, establece que las
condiciones de origen de los estudiantes pueden ser mas
determinantes que sus talentos para ingresar y elegir la
institucion de educacion superior.



El perfil de ingreso de los estudiantes a la educa-
cion superior se presume un determinante con alto factor
de impacto en el rendimiento académico y calidad de
profesional que adquiere una persona que ingresa a la
educacion terciaria, ya sea técnica mediante centros de
formacion técnica (CFT) o institutos técnico-profesiona-
les (IP); o bien universitaria mediante universidades tra-
dicionales, publicas o subvencionadas, y privadas. En el
caso de las universidades chilenas, los estudiantes que
ingresan y se matriculan en primer afio en una casa de
estudio, independiente del tipo de institucion que se trate,
poseen arraigado consigo mismo un conjunto de caracte-
risticas propias y de su entorno que determinan sus per-
files de ingreso.

Estas caracteristicas comprenden antecedentes fami-
liares, tales como el nivel socioeconémico y cultural de
la familia, asi como los valores que esta sustenta, a la
vez que atributos personales y de la experiencia aca-
démica preuniversitaria. Dichos rasgos distintivos se
combinan para influir sobre el compromiso inicial con
la institucion, asi como para la consecucion de su meta
que es la graduacion o titulacion (Himmel, 2002).

La investigacion tiene por objetivo la creacion de perfi-
les de ingreso para luego estimar el rendimiento académi-
co de los futuros, con base en la informacion histérica de la
carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad de Con-
cepcion (UdeC), Campus Chillan.

El desarrollo del estudio comienza con la definicion del
problema; los objetivos, continuando con la justificacion
y delimitacion de la investigacion, para dar paso a la cons-
truccion del marco de referencia. Finalmente, se abordara
el marco metodoldgico y se presentaran los resultados,
principales hallazgos y conclusiones de la investigacion.

Revision de la literatura

El bajo rendimiento académico en la educacion superior
es un problema que afecta tanto a profesores como alum-
nos; su importancia se identifica a partir de dos elemen-
tos fundamentales: primero, cuando el bajo rendimiento
académico afecta la autorrealizacion del individuo, y
segundo, cuando este impide al individuo adquirir las
competencias necesarias para afrontar el mundo laboral
(Garcia, Lépez y Rivero, 2014).

Chile, en las ultimas dos décadas, ha demostrado ser
una de las economias mas solidas de Latinoamérica, gran
parte gracias al buen desempefio de sus instituciones y a
su estabilidad macroecondmica; sin embargo, también se
ha revelado como uno de los paises con mayor desigual-
dad a escala mundial y se posiciona en el segundo lugar
en el ranking de desigualdad dentro de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Segun el coeficiente de Gini, los ingresos del 10% mas
rico son 26 veces mas altos que los del 10% mas pobre;
de los paises de la OCDE, solo México presenta niveles de
desigualdad superiores a los de Chile (OCDE, 2015).

Del problema en cuestion se desprenden dos facto-
res clave, estos son la educacion secundaria y superior,
ambos se muestran como medios para lograr un mayor
desarrollo en las personas, facilitan el acceso al mundo
laboral y logran establecer una mejor movilidad social
(Blanco y Cusato, 2004). Estos aspectos son clave en la
lucha contra la desigualdad; para el caso chileno, diver-
s0s organismos internacionales establecieron recomen-
daciones, que tienen como objetivo lograr una mejor
equidad en la sociedad.

Al respecto, la Unesco en el 2007 afirmé que la educa-
cion es un medio pleno para el desarrollo del ser humano
y su fortalecimiento como persona; es decir, que mas
que servir al Estado o a la industria, debe ser utilizada
para desarrollar personas en un ambito tanto espiritual
como cultural, para contribuir al desarrollo de la sociedad
mediante el conocimiento (Sanchez, 2011). El desarrollo
social solo es relevante si progresan todos los miembros
de la sociedad por igual. En Chile, donde existe amplia
desigualdad, a menudo se encuentra evidencia de que la
educacion de calidad solo existe para un pequefio porcen-
taje de la poblacion. En este sentido, frente a los nume-
rosos desafios del porvenir, la educacion constituye un
instrumento indispensable para que la humanidad pueda
progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia
social (Delors, 1996). Asi, la educacion seria el princi-
pal agente de transformacion hacia el desarrollo sustenta-
ble, ya que ella no solo es transmisora de conocimientos,
sino que también se orienta a generar las capacidades de
las personas para que sus aspiraciones de un futuro dife-
rente se puedan concretar. Con todo, la educacion no solo
proporciona habilidades cientificas, técnicas y afectivas,
sino que ademas entrega competencias para desarrollarse
como un ser humano pleno en el que se vean concre-
tados sus anhelos de vivir en un mundo mas justo hoy
y maiana.

Por otro lado, la OCDE recomend¢ fortalecer las com-
petencias educativas del pais, mejorando la cobertura y
calidad en todos sus niveles. En cuanto a la educacion su-
perior, es preocupante la deficiencia que se demuestra en el
pais, donde existe gran numero de matriculados, pero el nd-
mero de egresados corresponde a la mitad de este. Ademas
de esta, otra situacion preocupante radica en la educacion
secundaria, donde los estudiantes de segmentos mas bajos,
en su mayoria correspondientes a la educacién municipali-
zada, no obtienen la licencia de educacion secundaria, re-
quisito minimo para ingresar a la educacion superior; a su
vez, los que si logran obtenerla muestran un rendimiento
deficiente en la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU),
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lo que les dificulta la probabilidad de ingresar a la educa-
cion superior (OCDE, 2009).

Segliin diversos estudios, el rendimiento académico
previo al ingreso, es uno de los mejores predictores del
éxito o fracaso en la educacion superior, se le relaciona
recurrentemente con la calidad educativa y la institucion
de procedencia del estudiante (Garbanzo, 2007). Enton-
ces, el rendimiento académico de los estudiantes se ve
condicionado por su nivel socioecondémico y su capaci-
dad para optar por una institucion educativa de calidad,
donde los estudiantes de mayores ingresos tienen acceso
a una mayor oferta de educacion; mientras que los de
menores ingresos ven acotada su eleccion. Ello reduce la
posibilidad de optar por una educacién de alto costo, que
se asume de alta calidad.

Sobre la base, el Gobierno de Chile se comprometid
a mejorar el desempefo de la educacion, y ha tomado
medidas al respecto, se destacan entre estas: mejorar el
sistema de ingreso a la educacion superior y la gratuidad
de ella (OCDE, 2009). En esta misma linea, la Escuela de
Administracion y Negocios de la UdeC, Campus Chillan,
desea implementar mejoras académicas que estén alinea-
das con las politicas de gobierno, con el fin de alcanzar
un sistema educativo responsable, sostenible y equita-
tivo. Es por esto por lo que el estudio busca estimar el
rendimiento académico de los estudiantes y la creacion
de perfiles por medio de sus factores mas influyentes pre-
vio al ingreso, para asi caracterizar al sujeto que presenta
mayores probabilidades de éxito académico en la carrera,
en busqueda de una mejoria en la eficiencia del desem-
pefio de los alumnos.

Una vez finalizado el estudio, los resultados estaran
a disposicion de la Escuela de Administracion y Nego-
cios, que actualmente carece de investigaciones en mate-
ria de desempefio académico, para el proceso de toma
de decisiones internas en temas de plan curricular, nive-
lacion académica y velar por el bienestar del alumnado.
Ademas, el modelo a estimar contribuira a los estudios de
la educacion superior en Chile, con aplicaciones a otras
instituciones de educacion e individuos que deseen ingre-
sar al sistema de educacion terciaria.

En la actualidad existen algunos estudios simila-
res de otras instituciones, que buscan comprender de
mejor manera el rendimiento académico de los estudian-
tes de Ingenieria Comercial. Este es entendido como un
resultado de la influencia de factores externo e interno
en el estudiante, que pueden afectar el resultado final de
manera positiva o negativa (Avendafio, Gutiérrez, Sal-
gado y Dos-Santos, 2016). Estos resultados varian entre
instituciones; por tanto, es necesario que cada casa de
estudios posea evidencia empirica respecto a la estima-
cion del rendimiento de sus respectivos estudiantes, con
el proposito de identificar los aspectos en que los alumnos
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son influenciados, tanto positiva como negativamente,
para asi poder implementar programas que orienten al
éxito académico.

Hoy en dia existe gran variedad de instituciones de
educacion superior, de la misma forma existen muchas
mas facilidades para costear los estudios, entre becas y
créditos. Las politicas de cobertura en la educacion secun-
daria y superior, implementadas por Chile a través de los
afnos, comenzaron a dar frutos. Producto de esta extension
de escolaridad, los estudiantes que terminan su educacion
secundaria tienen la posibilidad de continuar sus estudios
en busqueda de un mayor bienestar (Neira, 2004).

Sin embargo, la desigualdad social imperante en Chile
tiene repercusiones directas en la educacion, donde brin-
dar una educacion primaria y secundaria de calidad, para
preparar un futuro en la educacion superior, implica un
gran desembolso de recursos econémicos. La educacion
publica ha logrado extender su cobertura ampliamente en
todo el territorio chileno; pero se encuentra en deuda
en cuanto a calidad y equidad (Neira, 2004).

La sociedad chilena se ha caracterizado por la inequi-
dad de su poblacion; esta se manifiesta en el ambiente
familiar, el estatus ocupacional, el nivel de ingreso, las
oportunidades educacionales y las aspiraciones (Espi-
noza, 2015). Chile ha intentado equilibrar la balanza
de la inequidad adoptando distintas medidas, en par-
ticular, para el acceso a la educacion superior se plan-
te6 un sistema de ranking de notas para la admision, el
cual considera dentro del sistema de postulacién un pun-
taje asociado a la posicion que ocup6 el estudiante en
términos de notas entre sus compaferos de institucion
secundaria (Fondo de Investigacion y Desarrollo en Edu-
cacion, 2015). Este ranking tiene como objetivo dismi-
nuir la desigualdad en el ingreso universitario provocada
por la segregacion socioecondémica en Chile, permitiendo
a los alumnos de la educacion publica tener un mayor
acceso a la educacion superior.

Segun Avendafio, Gutiérrez, Salgado y Dos-Santos,
en el 2016 se estudid la influencia que tuvo la imple-
mentacion del modelo de formaciéon por competencias
frente al modelo por contenidos, en la carrera de Ingenie-
ria Comercial de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion, en Chile. Los resultados obtenidos permitie-
ron revelar los factores mas influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes al ingreso, entre los cua-
les se destaca el género, la edad y el lugar de preferen-
cia. Asi, las mujeres demuestran tener mejor rendimiento
académico que los hombres; a su vez, los estudiantes de
menor edad reflejaron mejor rendimiento, mientras que
concorde con la preferencia que le otorgd a la carrera,
entre mas cercana a 1 esto refleja mejor rendimiento aca-
démico (Avendano et al., 2016).



Los estudios en materia de rendimiento académico
varian bastante de acuerdo con la muestra, es asi como una
variable muy influyente en un estudio puede que incluso
no sea significativa en otro. En otro estudio de simila-
res caracteristicas realizado por Barahona en el 2014, se
tom6 una muestra de 258 alumnos pertenecientes a carre-
ras de Trabajo Social, Ingenieria, Derecho y Humanida-
des. El estudio revel6 que la edad no es un buen predictor
del rendimiento académico, pero si lo son la conformi-
dad que se tiene con la carrera, la condicion de trabajador
mientras se estudia, el género y la PSU, tanto de mate-
matica como de lenguaje. De esta forma, si el individuo
es hombre, su rendimiento académico se ve afectado de
forma negativa, de la misma forma sucede con el estu-
diante que trabaja y estudia simultaneamente, mientras
que la conformidad con la carrera se relaciona de manera
positiva, al igual que el rendimiento en las PSU.

Como la evidencia indica, los estudios de rendimiento
académico son de naturaleza multifactorial; es decir, que
en €l inciden multiples causas desde determinantes per-
sonales, como la inteligencia y el género, hasta aspectos
sociales como la educacion de los padres y el contexto
socioecondomico (Barahona, 2014). Es importante des-
tacar que aunque la literatura menciona como variables
influyentes a la escolaridad de los padres y el tipo de ins-
titucion de procedencia, la evidencia consultada para
Chile indica que estas no presentan una relacion impor-
tante con el rendimiento académico en la educacion supe-
rior (Manzi, 2006, citado en Catalan y Santelices, 2014).

Por otro lado, Tejedor en el 2003, clasifica grupos
de variables que se consideran determinantes del ren-
dimiento académico, entre las cuales se destacan las de
identificacion, que son las que caracterizan al alumno
compuesto por edad y género, donde se atribuye un
mayor €xito académico a las mujeres y a los alumnos de
menor edad acorde con los resultados del estudio. Tam-
bién se destacan las variables académicas compues-
tas por el rendimiento académico previo al ingreso, el
cual es sefialado recurrentemente en las investigaciones
como el mejor predictor del éxito académico (Tejedor,
2003). Otro grupo relevante son las variables sociales,
estas estan compuestas por los estudios y situacion labo-
ral de los padres, ademas del lugar de residencia (Tejedor,
2003). Es importante mencionar las variables sociales, ya
que en Chile la educacién se encuentra fuertemente ses-
gada por la situacion socioeconémica, donde una mejor
situacion brinda acceso a una mejor educacion.

De la misma forma, también existen diferencias en los
perfiles de los alumnos que ingresan a estas carreras, en
ambos casos los puntajes PSU de ingreso son altos; sin
embargo, en Medicina los estudiantes se diferencian por
su alto nivel de decision vocacional, que se traduce en
una baja desercion voluntaria (CRUCH, 2012).

Ademas de las causas propias de cada carrera, que van
desde grandes cargas académicas hasta memorias de titulo
de gran impacto, también existen causas transversales, co-
mo es el caso de la relacion trabajo-estudio. Se sabe que en
todo el sistema universitario existe un 24,24% de estudian-
tes que trabajan, de los cuales el 56,6% lo hace en jornada
completa (CRUCH, 2012).

La relacion trabajo-estudio dificulta el buen desempe-
flo académico de un estudiante, ya que al trabajar pierde
horas que pueden ser destinadas a estudio, con lo cual ve
reducido su tiempo de actividad, en pos del bienestar eco-
némico inmediato.

Marco conceptual

En Chile, el sistema de educacion terciaria opera como
una economia mercado donde la oferta se integra por uni-
versidades estatales, privadas y particulares con aporte
del Estado; ademas de institutos profesionales y cen-
tros de formacion técnica. Por otro lado, los demandan-
tes pagan por los servicios adquiridos tanto de formacion
profesional como de asistencia técnica y capacitacion
(Aguirre, 2004).

Segun el Departamento de Evaluacion, Medicion y
Registro Educacional, las etapas del proceso de admi-
sion a la educacion superior en Chile son la inscripcion y
rendicion de la PSU (Prueba de Seleccion Universitaria);
obtencion de los puntajes PSU, que contemplan el NEM
(notas de ensefnanza media) y el ranking (se debe realizar
la postulacién a las diversas instituciones de educacion
superior [IES]) y matricularse en alguna casa de estudio.
Cada estudiante matriculado posee un determinado per-
fil de ingreso que integra el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que reune el estudiante
al momento de cursar el plan de estudios de la carrera,
con la finalidad de garantizar su formacion al concluir sus
estudios profesionales (Nufiez y Rojas, 2011).

Cada carrera contempla un plan de estudio que, segiin
el reglamento de docencia de pregrado de la Universidad
de Concepcion, corresponde al conjunto de asignaturas,
moédulos y demas actividades curriculares ordenadas en
una secuencia preestablecida conducente a la obtencion
de un grado académico o un titulo profesional. Para que
los estudiantes logren cumplir dicho plan de estudio, se
requiere de un rendimiento académico acorde con las exi-
gencias de la institucion.

El rendimiento académico es la suma de diferen-
tes y complejos factores que actiian en la persona que
aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al
logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide
mediante las calificaciones obtenidas, con una valora-
cion cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias
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ganadas o perdidas, la desercion y el grado de éxito aca-

démico (Pérez y Sanchez, 2000, citado en Vargas, 2007).

A su vez, el rendimiento académico comunmente
es medido por el promedio curricular que corresponde
al promedio de todas las notas finales, ponderadas por
el correspondiente ntimero de créditos (Universidad de
Concepcion, 2015).

Con base en lo anterior, se observa que la titulacion es
el resultado de una inversion con costos ¢ insumos aso-
ciados; es por esto por lo que una mejor tasa de titulacion
se traduce en una mejor gestion de costos.

Otro factor que incidiria en la tasa de titulacion, son
las metodologias de ensefianza-aprendizaje del docente
en el aula y la gestion de esta. Dada la coincidencia, cada
dia mayor y mas extendida, del alto grado de provisio-
nalidad de los conocimientos adquiridos en un momento
dado de nuestra vida, es conveniente desplazar el punto
de interés desde una educacion que hasta ahora ha estado
preferentemente centrada en la ensefianza de contenidos,
hacia una educacion centrada en el aprendizaje y el desa-
rrollo actualizado de competencias.

En el ultimo tiempo, el concepto de competencias ha
evolucionado a una definicion que apunta al conjunto
de conocimientos, habilidades y actitudes que un sujeto
despliega para resolver un problema. El énfasis desme-
dido de competencias que exacerban lo observable y
operativo podria conducir a una vision instrumentalista
del proceso formativo.

El concepto de competencia surge como necesidad de
superar el aprendizaje memoristico, implica la utilizacion
de formas de ensefianza y evaluacion que sean consisten-
tes con situaciones y problematicas de la vida real, que
tengan un nivel de complejidad progresivo y que con-
sideren las diferencias individuales de los estudiantes;
y asi, promover un aprendizaje en el que el estudiante
movilice saberes conceptuales, actitudinales y procedi-
mentales en sus intervenciones en los diferentes ambitos
de la vida y, a su vez, en contextos concretos.

El modelo educativo de la Universidad de Concepcion
surge como respuesta a un entorno complejo e incierto,
del contexto cultural, expresado en los requerimientos de
desarrollo, de demandas ocupacionales y de la masifica-
cién educacional de los ultimos afios. El modelo invo-
Iucra cambios en los procesos formativos y se adscribe
a una concepcion curricular orientada al desarrollo de
competencias, nuevas formas de ensefiar y aprender, nue-
vas metodologias para enfrentar la diversidad de estilos
de aprendizaje, nuevas formas de evaluar los resultados
de aprendizaje, la insercion de las tecnologias de infor-
macién y comunicacion (TIC) en la ensefianza, el apren-
dizaje y la gestion del conocimiento (Modelo Educativo
Universidad de Concepcion, 2011).
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En este sentido, futuras generaciones deberan for-
marse como profesionales competentes en los ambitos
del saber, para dar respuesta a las cambiantes y exigen-
tes reglas de un mercado selectivo y hacer frente con sus
colaboradores, incluso con fragiles cimientos de toleran-
cia frente al error.

Por tanto, una vision sustentable de la educacion supe-
rior es necesaria para formar profesionales competentes no
solo en las disciplinas y procedimientos de su area, sino
también en la formacion de su eje actitudinal: la capacidad
de gestion, sus habilidades sociales, resiliencia, motiva-
cion, autorregulacion y empatia, entre otros aspectos.

En este sentido, Escobar (2012) plantea que la mejor
manera de pensar acertadamente, es pensar la practica.
Pensar la practica educativa es entenderla como un pro-
ceso de conocimiento. Lo anterior, corresponde a una
investigacion realizada durante 33 afios como docente en
el Colegio de Pedagogia, de la Facultad de Filosofia y
Letras (FFyL), de la Universidad Nacional Autonoma de
Meéxico (Unam). Menciona que el

[...] “leer nuestra realidad en el aula” es observar,
conocer y estudiar los conflictos que se viven cotidia-
namente en ese espacio, sin evadirlos, confrontandonos
con ellos, aceptando que existen diferentes personalida-
des [...], tiene como soporte una actitud dialogica, en
un pensar con el otro/otra y desde el otro [...]. De ahi la
importancia de comprender con claridad, para el estudio
de dichos vinculos, la problematica que se va a analizar.

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel
(Ausubel et al., 1983), ofreceria el marco apropiado para
el desarrollo de una propuesta que mejore la ensefianza,
dado que utiliza como base los ejes cognitivos y procedi-
mentales para:

1. Realizar un juicio de pertinencia para decidir cuéles
de las ideas que ya existen en la estructura cognitiva del
estudiante son las mas relacionadas con las nuevas ideas
o contenidos por aprender.

2. Determinar las discrepancias, contradicciones y si-
militudes entre las ideas nuevas y las previas.

3. Con base en el procesamiento anterior, la informa-
cion nueva vuelve a reformularse para asimilarse en la
estructura cognitiva del sujeto.

4. Si una “reconciliacion” entre ideas nuevas y pre-
vias no es posible, el aprendizaje realiza un proceso de
andlisis y sintesis con la informacion, reorganizando sus
conocimientos bajo principios explicativos mas inclusi-
vos y amplios.

Dado esto, el papel del docente deberia cambiar de
forma tal que se convierta en el facilitador de todo el pro-
ceso, respetando las concepciones preexistentes de los
discentes y guiandolos a construir alrededor de ellas.



Finalmente, para el estudiante titulado, una vez finali-
zado su proceso formativo con las exigencias establecidas
por las IES, se le concede un titulo o grado académico, que
refleja su esfuerzo, estudio y dedicacion; también le permi-
ten cumplir sus expectativas de calidad de vida y demos-
trar competencia en el mercado laboral profesional. Para
las IES, la titulacion representa el resultado del proceso
sistematico de ensefianza que transmite identidad, conoci-
mientos, valores, costumbres y formas de actuar (Univer-
sidades del Estado de Chile, 2012).

Métodos de investigacion

Descripcion de la muestra

Para efecto de analizar causalidad entre las variables,
se ha utilizado la base de datos de la Direccion de Estu-
dios Estratégicos (DEE UdeC, 2017) de la Universidad

de Concepcion (UdeC). Dicha base de datos posee un to-
tal de 420 estudiantes matriculados entre el 2005 y 2012
en la carrera de Ingenieria Comercial de 1a UdeC, Campus
Chillan. Para la construccion de la matriz de datos se dejo
como variable dependiente el rendimiento académico, me-
dido como el promedio curricular de notas en la universi-
dad, explicado por medio de nueve variables de control.

Con base en la tabla 1, se presentan algunas caracte-
risticas de la muestra utilizada, la cual se compone por
249 titulados entre el 2009 y 2016 de la carrera de Inge-
nieria Comercial de la UdeC, Campus Chillan, de los
cuales 140 son hombres y 109 son mujeres; equivalentes
a56,22% y 43,78%, respectivamente.

En cuanto a las variables de ingreso, el 64,66% de
los titulados proviene de colegios particulares subven-
cionados; donde un 35,74% son hombres y 28,92% son
mujeres. Seguido del 31,73% de colegios municipales y
3,61% de colegios particulares pagados. Con relacion a la

Tabla 1. Descripcion de la base de datos de los titulados entre 2009-2016

Género (% por columna)

Variables Categorias Masculino Femenino Total
% % %
Particular pagado 3,57 3,67 3,61
Grupo dependencia Municipal 32,86 30,28 31,73
Particular subvencionado 63,57 66,06 64,66
Otros técnico profesional 4,29 3,67 4,02
Rama educacional Humanista cientifico 66,43 71,56 68,67
Técnico profesional comercial 29,29 24,77 27,31
Destacado 60,71 77,06 67,87
Puntaje NEM Bueno 32,86 20,18 27,31
Regular 6,43 2,75 4,82
Destacado 55,00 44,04 50,20
Puntaje PSU de matematicas
Bueno 45,00 55,96 49,80
Destacado 32,14 30,28 31,33
Puntaje PSU de lenguaje Bueno 60,00 60,55 60,24
Regular 7,86 9,17 8,43
Destacado 50,00 48,62 49,40
Puntaje PSU ponderado
Bueno 50,00 51,38 50,60
Preforencia Primera opcion 70,00 71,56 70,68
Otra opcion 30,00 28,44 29,32
18-20 81,43 93,58 86,75
Edad al ingreso 21-23 15,71 6,42 11,65
24-26 2,86 0,00 1,61
Aprobado con distincion maxima 3,57 8,26 5,62
Promedio curricular Aprobado con distincion 26,43 33,03 29,32
Aprobado por unanimidad 70,00 58,72 65,06
Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en el software SPSS.
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rama educacional, el 68,67% de la muestra se concentra
en cientifico humanista, 27,31% corresponde a técnico
profesional comercial y el 4,02% a otros técnicos.

Con respecto a los puntajes en la rendicion de la
Prueba de Seleccion Universitaria (PSU), especifica-
mente en la PSU de matematicas, los titulados obtuvie-
ron un desempeilo categorizado como destacado con
50,20%. Mientras que en la PSU de lenguaje, obtuvie-
ron un desempefio bueno con 60,24% de concentracion.
Ademas, el puntaje NEM indica que el 67,87% obtuvo un
desempeio destacado en el rendimiento académico de la
educacion media, lo que finalmente se traduce en un pun-
taje PSU ponderado de categoria destacada y buena; con
49,40% y 50,60% de concentracion en cada caso.

En lo que respecta al ingreso, 70,68% de los titula-
dos le otorga prioridad a la carrera de Ingenieria Comer-
cial en la UdeC, Campus Chillan, al momento de realizar
la postulacion. También es posible sefialar que el 86,75%
ingresa a la carrera entre los 18 y 20 afios de edad.

En cuanto al desempefio académico, medido por el
promedio curricular alcanzado durante su periodo de
formacion profesional, el 65,06% se titula por unanimi-
dad; donde el 25,70% corresponde a mujeres y 39,36%
a hombres. Respecto a la aprobacion con distincion, esta
contempla un 29,32% de titulados, donde 14,46% corres-
ponde a mujeres y 14,86% a hombres. Por ultimo, los
titulados que aprueban con distincién méxima solo alcan-
zan el 5,62%, donde el 3,61% corresponde a mujeres y
2,01% a hombres.

Método de contraste

Para los fines de la investigacion y la correspondiente
comprobacion de las hipotesis planteadas, en primera ins-
tancia se utilizan técnicas bivariantes en el software SPSS,
tales como la realizacion de la prueba no paramétrica de
tablas de contingencia (chi-cuadrado) y la paramétrica
de andlisis de varianza factorial (ANOVA de varios fac-
tores); dichas metodologias buscan crear los perfiles de
ingreso de los titulados entre el 2009 y 2016. El propdsito
fundamental de este método es evaluar el efecto de dos o
mas variables independientes sobre una variable depen-
diente (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Luego se procedid a estimar un modelo econométrico
de regresion por minimos cuadrados ordinarios en STATA,
el que se utilizd para verificar de manera multivariante los
efectos de los distintos perfiles de ingreso en el rendimiento
académico de los titulados, asi como predecir el valor de la
variable dependiente con una o mas variables independien-
tes, y estimar cudl es la independiente que mejor predice las
puntuaciones de la dependiente (Hernandez et al., 2014).
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Resultados y discusion

Tablas de contingencia

En la tabla 2 se realiz6 un analisis cruzado entre el prome-
dio curricular de notas en la universidad de los titulados y
las variables de ingreso a la carrera. La significancia de la
prueba chi-cuadrado es de p < 0,05, por lo que se rechaza
la hipdtesis nula para las variables: rama educacional,
preferencia, puntaje NEM y puntaje PSU ponderado. Lo
anterior indicd que existe una relacion de dependencia de
estas variables con el promedio curricular de los titulados.

En cuanto a la rama educacional, los titulados que
hicieron su educaciéon media en el area técnico profe-
sional comercial, presentaron un mayor desempefio aca-
démico (promedio curricular de notas) en la categoria
aprobado con maxima distincion con 64,29% de los casos.
Seguido de la rama humanista cientifica con 35,71% para
el mismo nivel de desempefio. En contraste, el 74,07%
de los titulados que aprobo por una unanimidad realiz6 la
educacion secundaria en una institucion cientifica huma-
nista y solo el 20,37% del mismo nivel de desempefio lo
hizo en la rama técnico profesional comercial.

Al analizar la preferencia con el promedio curricu-
lar de notas de los titulados, en todos los casos se pre-
sentd una relacion directa; es decir, al momento de hacer
la postulacion a la carrera quienes le otorgaron prioridad
a la Ingenieria Comercial, obtuvieron un mayor desem-
pefio; asi, el 92,86% de las aprobaciones con maxima dis-
tincion dejo a la carrera como primera opcion.

Con relacion al puntaje NEM, que corresponde al pro-
medio de enseiianza media medido como puntaje estandar,
el 100% de los titulados con maxima distinciéon obtuvo un
puntaje destacado. Lo anterior, vislumbra que quienes ha-
yan obtenido un buen desempefio durante la educacion
secundaria siguen la misma tendencia en la universidad,
donde lograron un mayor promedio curricular de notas que
sus pares. Esta relacion directa también se presento para el
puntaje PSU ponderado y el promedio curricular de notas
alcanzado en la universidad, mientras mas alto el punta-
je ponderado PSU mejor desempefio alcanzaron los titu-
lados. Asi, quienes alcanzaron puntajes PSU ponderado
sobre 601 puntos representan el 85,71% de los titulados
con aprobacion maxima. En contraste, quienes obtuvieron
bajo 600 puntos en el puntaje ponderado de PSU, repre-
sentan el 62,96% de los titulados por una unanimidad o
con mas bajo desempefio.

Finalmente, las variables género, grupo de dependen-
cia, puntajes PSU de matematicas y lenguaje y la edad de
ingreso a la carrera resultaron no ser significativas para la
prueba chi? al 95% de confianza. Es decir, no existe rela-
cion entre las variables de la tabla de contingencia; donde
se asumi6 que los resultados, en términos de desempefio



Tabla 2. Analisis cruzado entre promedio curricular de notas en la carrera y variables de ingreso a la carrera de los titulados

Promedio curricular (% por columna)

Variables Categorias Aprobado con Aprobado con Aprobado por Total
distincién maxima distincion unanimidad
Masculino 35,71% 50,68% 60,49% 56,22%
Género
Femenino 64,29% 49,32% 39,51% 43,78%
Particular pagado 5,48% 3,09% 3,61%
Grupo dependencia Municipal 57,14% 36,99% 27,16% 31,73%
Particular subvencionado 42,86% 57,53% 69,75% 64,66%
Otros técnico profesional 1,37% 5,56% 4,02%
Rama educacional* Humanista cientifico 35,71% 63,01% 74,07% 68,67%
Técnico profesional comercial 64,29% 35,62% 20,37% 27.31%
Primera opcion 92,86% 84,93% 62,35% 70,68%
Preferencia*
Otra opcion 7,14% 15,07% 37,65% 29,32%
Destacado 100,00% 79,45% 59,88% 67,87%
Puntaje NEM* Bueno 19,18% 33,33% 27,31%
Regular 1,37% 6,79% 4,82%
Destacado 57,14% 54,79% 47,53% 50,20%
Puntaje PSU de matematicas
Bueno 42,86% 4521% 52,47% 49,80%
Destacado 35,71% 41,10% 26,54% 31,33%
Puntaje PSU de lenguaje Bueno 64,29% 54,79% 62,35% 60,24%
Regular 4,11% 11,11% 8,43%
Destacado 85,71% 69,86% 37,04% 49,40%
Puntaje PSU ponderado*
Bueno 14,29% 30,14% 62,96% 50,60%
18-20 85,71% 91,78% 84,57% 86,75%
Edad al ingreso 21-23 14,29% 8,22% 12,96% 11,65%
24-26 2,47% 1,61%

* Variables significativas al 95% de confianza segtin prueba de Chi®.

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en el software SPSS.

académico, no se vieron afectados por las categorias de
las demas variables.

Analisis de varianza

En el analisis de varianza descrito en la tabla 3, se obser-
v6 que hay mas hombres titulados que mujeres; sin embar-
g0, las mujeres poseen un promedio curricular de notas de
4,86, mientras que los hombres de 4,74, pese a esto la dife-
rencia de media no es significativa.

Con respecto a las variables significativas, se conclu-
y6 que los estudiantes que cursaron la ensefianza media en
colegios cientificos humanista es menor la media en com-
paracion a los que estudiaron en el técnico comercial; es-
to significa que los del colegio comercial tienen un mejor
rendimiento académico en la universidad. Otra variable
significativa fue la preferencia que le otorga el estudiante
al momento de postular, debido a que los estudiantes que
tenian como primera opcion la carrera obtuvieron un me-

jor desempefio académico sobre aquellos que prefirieron
otra carrera como prioridad.

Cabe destacar que las notas de ensefianza media trans-
formada a puntaje (puntaje NEM) y la prueba de PSU de
matematicas y el puntaje ponderado influyeron en el pro-
medio curricular de la ensefianza superior, debido a que
poseen una relacion directa, es decir, al aumentar el pun-
taje el promedio curricular mejora. En contraste, la edad
del alumno tuvo una relacion inversa, ya que si se tarda un
afio al ingresar a la universidad, el rendimiento académi-
co empeora. Esta diferencia de medias resultd ser signifi-
cativa al 5%.

Regresion multiple

Con base en la tabla 4, la variable femenino indicd un
aumento de 0,082 puntos en el promedio curricular del
individuo, de la misma forma la variable municipal in-
dic6 un aumento de 0,083 puntos en el promedio curri-
cular con base en la ensefianza particular subvencionada.
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Tabla 3. Analisis ANOVA del promedio curricular con las variables independientes

Promedio curricular

Variables Categorias
N Media Mediana Minimo Maximo
Masculino 140 4,74 4,67 3,76 6,20
Género
Femenino 109 4,86 4,78 4,05 6,15
Primera opcion 176 4,87 4,82 3,76 6,20
Preferencia*
Otra opcion 73 4,61 4,59 4,00 5,65
Otros técnicos profesionales 10 4,65 4,59 4,37 5,26
Rama educacional*® Humanista cientifico 171 4,70 4,64 3,76 5,90
Técnico comercial 68 5,05 4,98 4,13 6,20
Destacado 123 4,97 4,97 4,01 6,20
PSU ponderado*
Bueno 126 4,61 4,54 3,76 5,81
Destacado 125 4,83 4,78 3,76 6,20
Puntaje PSU de matematicas®
Bueno 124 4,75 4,70 4,00 6,15
Destacado 78 4,88 4,85 4,02 6,06
Puntaje PSU de lenguaje Bueno 150 4,78 4,68 3,76 6,20
Regular 21 4,54 4,42 4,01 5,21
Destacado 169 4,90 4,80 3,76 6,20
Puntaje NEM* Bueno 68 4,58 4,51 391 5,46
Regular 12 4,46 4,38 4,10 5,16
18-20 216 4,81 4,75 3,76 6,20
Edad de ingreso* 21-23 29 4,73 4,59 4,50 4,65
24-26 4 4,54 4,51 4,50 4,65
Particular pagado 9 4,74 4,61 4,05 5,50
Grupo dependencia* Municipal 79 4,95 4,90 4,12 6,15
Particular subvencionado 161 4,72 4,65 3,76 6,20

* Variables significativas al 5%.

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en el software SPSS.
Tabla 4. Coeficientes del modelo del promedio curricular

Modelo del promedio curricular

Robusto
Variable Coeficiente t Valor p
error estandar
Femenino 0,0816602 0,0472982 1,73 0,086
Municipal 0,0825443 0,0642908 1,28 0,200
Particular pagado 0,0151894 0,1477731 0,10 0,918
Preferencia 1* 0,1045085 0,0452422 2,31 0,022
Técnico profesional comercial* 0,4327397 0,106452 4,07 0,000
Cientifico humanista 0,0865138 0,0877741 0,99 0,325
NEM100* 0,2112699 0,0348806 6,06 0,000
Matematical 00* 0,2600522 0,0583324 4,46 0,000
Lenguaje100* 0,1395736 0,0406865 3,43 0,001
Edad al ingreso* -0,0365516 0,0166744 -2,19 0,029
Constante* 1,464351 0,5249093 2,79 0,006

*Variables significativas al 5%.
Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en STATA.
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Asimismo, los que provienen de colegio cientifico huma-
nista aumentaron en 0,087 puntos su promedio curricular
con respecto a los que provenian de otros colegios técnicos
distintos al comercial. Ademas, los individuos que cursa-
ron ensefianza media en colegio particular pagado aumen-
taron en 0,015 puntos su promedio curricular, sobre la base
de los que cursaron ensefianza media en colegio particular
subvencionado; sin embargo, esto puede deberse al nume-
ro de estudiantes de colegio pagado que es reducido, ade-
mas de no ser significativo para el modelo.

En cuanto a las variables significativas, la preferencia
indicé que aquel individuo que selecciona como primera
opcion a la carrera aument6 en 0,10 puntos su promedio
curricular con base en los que seleccionan otra opcion; es-
to puede ser a causa de la motivacion que tiene el estudian-
te por cursar la carrera. Los individuos que cursaron su
educacién media en colegios técnico profesional comer-
cial aumentaron en 0,43 puntos su promedio curricular so-
bre la base de los que provienen de otros técnicos distintos
al comercial; se destaca que se trata del coeficiente mas
alto de los significativos. Con respecto a las variables de
los puntajes, por cada 100 puntos que aument6 el punta-
je NEM del individuo, el promedio curricular aument6 en
0,21 puntos; por cada 100 puntos que aumento el puntaje
PSU de matematicas del individuo, el promedio curricular
aumento en 0,26 puntos; por cada 100 puntos que aumento
el puntaje PSU de lenguaje del individuo, el promedio cu-
rricular aumento6 en 0,14 puntos; y por cada afio que tarde

el individuo al ingresar a la carrera, el promedio curricular
disminuye en 0,037 puntos.

Las variables preferencia, técnico comercial, NEM 100,
Lenguajel00, Matematical00 y la edad de ingreso, de-
mostraron ser variables significativas como minimo al 5%
de acuerdo con el valor p. En cuanto a la significancia glo-
bal del modelo, la prueba F indic¢ significancia al 1%, esto
quiere decir que existe correlacion entre los datos.

En la tabla 5 se revisan los tres principales supues-
tos de un modelo de regresion (Damodar y Dawn, 2009).

El estadistico Durbin-Watson indico un valor de 1,844,
con lo cual se verifico la inexistencia de autocorrelacion.
Ademas, para la estimacion de la regresion se excluyo la va-
riable de PSU ponderado, con el fin de evitar multicolineali-
dad entre las variables. Con respecto a la multicolinealidad,
el valor de inflacion de la varianza indic6 la inexistencia de
esta, ya que los valores son inferiores a 10 individualmente
y en su conjunto. Con relacion al test de heterocedasticidad
Breusch-Pagan / Cook-Weisberg, este indica la hipotesis nu-
la de varianza constante, la cual se rechazé al 5% de signi-
ficancia; es decir, que se acepté la hipdtesis alternativa de
heterocedasticidad, situacion que posteriormente fue corre-
gida con errores robustos.

El modelo del promedio curricular posee un ajuste
con un r-cuadrado de 41,91%; esto quiere decir que las
variables de ingreso del modelo explican en 42%, apro-
ximadamente, el rendimiento académico del individuo en
la carrera.

Tabla 5. Supuestos y bondad de ajuste del modelo de promedio curricular

Heterocedasticidad Autocorrelacién
Breusch-Pagan / Cook-Weisberg Durbin-Watson 1,84400
chi*(1) = 6,62 Prob >F 0,0000
Prob > chi>=0,0101 R-squared 0,4191
Multicolinealidad

Variables VIF 1/VIF
Femenino 1,09 0,916230
Municipal 1,60 0,624528
Particular pagado 1,06 0,944475
Preferencia 1 1,10 0,908314
Técnico profesional comercial 6,55 0,152564
Cientifico humanista 5,95 0,168091
NEM100 1,24 0,808528
Matemétical 00 1,26 0,793710
Lenguaje100 1,16 0,861183
Edad al ingreso 1,12 0,893331
Media VIF 2,21

Fuente: elaboracion propia con base en los resultados obtenidos en STATA.
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Finalmente, el modelo que se va a estimar es el si-
guiente:
¥y = 1,464 40,082.X, +0,083X, +0,015X, +0,105.X, +
0,433X, +0,087.X, +0,211X, +0,260X, +0,140.X, +

0,037.X,, + 1

Donde:

Y,: Promedio curricular X, = Cientifico humanista
de notas

X, = Mujer X,=NEM100

X, = Municipal X, = Matematical 00
X, = Lenguaje100

X,,= Edad al ingreso

X, = Particular pagado
X, = Preferencia 1

X, = Técnico profesional
comercial

Conclusiones

Los resultados obtenidos en la investigacion revelan
los factores mas influyentes en el promedio curricular,
entre los que destacan: preferencia y la edad al ingreso
para el promedio curricular, el NEM, la rama educacional
técnico profesional comercial y PSU de matematicas y
lenguaje. Las investigaciones en materias de rendimiento
académico varian de acuerdo con la realidad de la mues-
tra estudiada, por lo cual las variables que resultan muy
significativas en un estudio pueden resultar no significa-
tivas en otro.

Para el promedio curricular de notas, la preferencia
resultd ser significativa en todas las pruebas estadisticas;
por lo cual, al momento de postular a la carrera, mientras
mas cercana a la primera opcion mejor es el rendimiento
académico, lo que se condice con el estudio de Avendafio
et al. (2016). En cuanto a la edad de ingreso, Tejedor
(2003) sefiala que quienes entran a mas temprana edad
reflejan un mejor rendimiento, lo que apoya los resul-
tados; en contraste, el estudio realizado por Barahona
(2014), senala que la edad no es un buen predictor para el
rendimiento académico.

El puntaje NEM es una variable significativa en todas
las pruebas estadisticas, lo que indica que el rendimiento
previo al ingreso es un excelente predictor del desem-
pefio académico en la educacidn superior para la presente
investigacion, tal como lo sefialan los autores Garbanzo y
Tejedor en sus investigaciones, quienes lo definen como
el mejor predictor de éxito o fracaso en educacion supe-
rior. Asi, como también segin Barahona, tanto la PSU de
matematicas como la de lenguaje resultan ser un predic-
tor del éxito académico relacionandose de manera posi-
tiva, lo que respalda los resultados obtenidos.

En cuanto al género, los estudios de Avendafio et al.,
Barahona y Tejedor demuestran que las mujeres obtienen
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un mejor rendimiento académico que los hombres, lo que
se condice con los resultados del estudio; sin embargo,
para el escenario de la Escuela de Administracion y Ne-
gocios, no resultan ser significativas, es decir, no existen
diferencias de género en cuanto al rendimiento académico
en la educacion superior, lo que se respalda con la investi-
gacion realizada por Reguero ef al. en 1991.

Dentro de los principales hallazgos se encuentra el
contraste de una de las hipotesis planteadas, en la cual
se pensaba que los alumnos provenientes de educacion
municipal en educacién secundaria tenian una desven-
taja académica respecto de sus pares. La investigacion
dejo en evidencia que para el caso estudiado, los estu-
diantes que provienen de educacion municipal presentan
un mejor desempeiio.

Finalmente, con base en el modelo de regresion multi-
ple por el método de MCO, se disefiaron tres tipos de per-
files de ingreso que permitieron hacer un buen analisis del
rendimiento académico medido en promedio curricular.

Perfil 1: Optimo.

Género femenino de 18 afios de edad, que cursa su
educacion secundaria en una institucion municipal con
formacion técnico profesional comercial y que en dicho
ciclo obtuvo NEM destacado. Ademas, en sus resultados
PSU obligatorias (matematicas y lenguaje), obtiene sobre
601 puntos. Finalmente, al realizar su postulacion le
otorga primera opcion a la carrera de Ingenieria Comer-
cial de la Universidad de Concepcion, Campus Chillan.

Perfil 2: Mas probable ajustado a la realidad de la
Escuela de Administracion y Negocios, Universidad de
Concepcion, Campus Chillan.

Género masculino entre 18 y 20 afios de edad, que
cursa su educacion secundaria en una institucion particu-
lar subvencionada con formaciéon humanista cientifico y
que en dicho ciclo obtuvo NEM destacado. Ademas, en
sus resultados PSU de matematicas, obtiene sobre 601
puntos y PSU de lenguaje, obtiene sobre 500 puntos.
Finalmente, al realizar su postulacion le otorga primera
opcion a la carrera de Ingenieria Comercial de la Univer-
sidad de Concepcion, Campus Chillan.

Perfil 3: Menos favorable.

Género masculino entre 26 y 28 afios de edad, que
cursa su educacion secundaria en una institucion particu-
lar subvencionada con otra formacion técnico profesio-
nal (Técnico Profesional Agricola, Técnico Profesional
Industrial y Técnico Profesional Servicios y Técnica) y
que en dicho ciclo obtuvo NEM regular. Ademas, en sus
resultados de PSU de matematicas, obtiene bajo 600 pun-
tos y PSU de lenguaje, obtiene bajo 500 puntos. Final-
mente, al realizar su postulaciéon no le otorga primera
opcion a la carrera de Ingenieria Comercial de la Univer-
sidad de Concepcion, Campus Chillan.
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